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1. Objetivo

O Cédigo de Etica da EFRIARC, adiante designado por CdE-EFRIARC, integra um conjunto de
principios éticos que os membros devem assumir na sua vida profissional e associativa.

2. Valores

S3do valores da EFRIARC a partilha do conhecimento, a cooperagdo, a exceléncia, o servico
voluntdrio empenhado, a justica, a honestidade, a humildade, a autenticidade, a integridade, a
transparéncia, a iseng¢do, a equidade, o respeito pela diversidade, a ndo discriminagdo e a
igualdade de oportunidades.

3. Dilemas Eticos

Para efeitos do CdE-EFRIARC entende-se por dilemas éticos, todas as situacbes em que se possam
colocar questdes sobre a atitude mais correta a adotar numa determinada circunstancia.

4. Deveres

4.1. Deveres de todos os membros

Os membros da EFRIARC, no exercicio da sua atividade profissional e associativa, comprometem-
se a:

a) Nas atividades da EFRIARC procurar sempre o beneficio do publico em geral e ndo o
interesse proéprio, profissional ou da EFRIARC;

b) Respeitar a legalidade — cumprimento da legislacdo em vigor;

c) Agir com honestidade e de boa fé — o relacionamento com os demais intervenientes no
setor deve pautar-se por critérios de integridade, honestidade, transparéncia, boa-fé,
cordialidade e respeito mutuo;

d) Promover o seu desenvolvimento e valorizagdo profissional — valorizagdao progressiva,
regular e continua da profissdo, designadamente, através da aquisicdao e atualizacdo de
conhecimentos;

e) Exercer a sua atividade profissional apenas nas areas de sua competéncia de acordo com
a legislagdo em vigor e no respeito das normas técnicas aplicaveis;

f) Atuar de forma transparente e correta, pautando-se sempre por critérios de competicao
salutar;

g) Promover a sua atividade, produtos e servicos, pela diferenciacdo positiva, abstendo-se
de fazer referéncias depreciativas aos demais agentes;

h) Respeitar os direitos de propriedade, material e intelectual;
i)  Agir no respeito dos principios da prote¢cdo do ambiente;

j)  Agir no respeito dos principios da utilizagdo racional de energia e da correta utilizacdo de
energias renovaveis;
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k)

o)

p)

q)
r)

Cada membro da EFRIARC é incentivado a estar comprometido com o cédigo de ética da
ordem profissional ou empresarial ou da associacdao comercial representativa da drea de
trabalho em que esteja inserido;

Os membros EFRIARC respeitardo as decisdes tomadas por outros profissionais baseadas
nos Cédigos de Etica e ou deontoldgicos das respetivas ordens profissionais;

Respeitar integralmente o principio de ndo discriminacdo de qualquer tipo, promovendo
em todas as situacdes o principio da igualdade e de oportunidades;

Cooperar com lealdade com os membros dos drgdos sociais e demais membros da
EFRIARC;

Promover a partilha do conhecimento com os outros membros da EFRIARC;

Em relacdo a EFRIARC respeitar a confidencialidade dos assuntos de negdcios,
informacdes privadas, propriedade intelectual, procedimentos, discussGes e materiais;

Rejeitar a concorréncia desleal e a corrupcao;

Evitar todos os reais ou percetiveis conflitos de interesse. Quando ndo forem evitaveis,
divulga-los as partes afetadas.

4.2. Deveres dos membros beneméritos

Os membros beneméritos da EFRIARC comprometem-se ainda a:

a)

b)

c)

d)

e)

Proporcionar formacao adequada aos seus colaboradores;

Incentivar o desenvolvimento dos seus colaboradores, proporcionando oportunidades
para o desenvolvimento profissional;

Publicitar e promover os seus servicos e produtos de forma honesta e verdadeira,
fornecendo informagdo correta sobre os mesmos, designadamente, no que espeita a
caracteristicas técnicas, condicdes comerciais e garantia dos mesmos;

Diminuir a producdo de residuos e, em relacdo aos residuos que produzam, cumprir

rigorosamente as normas legais aplicaveis no que respeita a recolha, ao tratamento, a
reciclagem e a valorizagcdo dos mesmos, promovendo a economia circular;

Eliminar progressivamente a utilizacdo de substancias perigosas;

4.3. Deveres dos membros de comissdes ou grupos de trabalho

No caso especifico das comissdes ou grupos de trabalho (GT) da EFRIARC, os seus membros
comprometem-se ainda a:

a)

b)

c)

d)

Procurar a verdade acima de interesses pessoais, profissionais, comerciais ou outros;

Limitar o objeto dos debates exclusivamente as propostas em discussdo e nunca o
estender a pessoas, ou entidades, e as suas motivagdes;

Utilizar a documentagdo protegida por direitos de autor apenas e exclusivamente para
apoiar os trabalhos previstos no ambito da comissdo ou GT em que participam e ndo
utilizar essa informacdo para quaisquer outros fins;

Ndo divulgar a pessoas ndo autorizadas os documentos e as informagdes declarados
como reservados, que lhes foram disponibilizados pelos membros da comissdo ou GT;
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e) N3do partilhar com qualquer outra pessoa fora da comissdo ou GT, os dados (nomes de
utilizador e palavras-passe) relativos aos acessos que lhe sejam concedidos pelos
organismos e agentes de normalizagdo ou pela Direcdo da EFRIARC, para consulta dos
respetivos repositdrios de documentagdo em formato eletrénico;

f) Manter as obriga¢bes anteriores mesmo apds o término da sua colaboragdo com a
comissao ou GT.

4.4. Dever ético para eventos da EFRIARC

A EFRIARC afirma publicamente o seu compromisso ético com a leitura no inicio de todas as
reunides ou eventos, da seguinte declaragao:

“Nesta reunido/evento agiremos com honestidade, justica, cortesia,
competéncia, autenticidade e respeito pelos outros, tendo presentes os valores
da exceléncia, do compromisso, da integridade, da colaborag¢do, do voluntariado
e da diversidade. Evitaremos também todos os reais ou percetiveis conflitos de
interesse e, quando ndo forem evitdveis, divulgd-los-emos as partes afetadas.”

Todos os participantes em reunides ou eventos da EFRIARC, independentemente de serem
associados, estdo sujeitos as regras éticas do presente cédigo.

Havendo violacdo destas normas, os participantes associados da EFRIARC serdo responsabilizados
nos termos previstos no presente CdE-EFRIARC, podendo ser sujeitos a Adverténcia; Suspensao de
direitos pelo periodo de um ano ou a sua Exclusdo da EFRIARC.

Havendo violagdo destas normas pelos demais participantes, aos mesmos sera vedada, por um
periodo minimo de 90 dias Uteis a participacdo em reunides ou eventos da EFRIARC.

5. Procedimentos de execucéo
5.1. Violacdes

a) Constituem violagdes ao CdE-EFRIARC todas as situagdes de ndo observancia ou
desrespeito pelos compromissos nele previsto.

b) As denudncias ou os pedidos de pronuncia sobre eventual violagdo do presente Cddigo
poderdo ser solicitados a Direcdo da EFRIARC por parte de qualquer membro ou 6rgédo
social da EFRIARC, bem como por parte de alguém ndo associado, pessoa coletiva ou
singular.

c¢) A comunicacdo dever ser expressa por escrito, com uma descricdo pormenorizada dos
factos, acompanhada de todos os documentos respetivos, e entregue em mdo ou
remetida via e-mail ou por correio para a sede da EFRIARC.

d) Perante uma denuncia ou pedido de pronuncia de alegada violacdo do CdE-EFRIARC, a
Direc3o da EFRIARC solicitard ao Comité de Andlise Etica (CAAE), que, no prazo maximo de
trinta dias Uteis, emita um parecer com recomendagdes relativas aos procedimentos a
adotar.

e) A Direcdo da EFRIARC, perante o parecer e as recomendac¢Ges do CdAE, dispde de sete
dias uteis para tomar as deliberacdes que entender, incluindo o arquivamento da
denuncia, sempre numa perspetiva de correcdao dos desvios e de melhoria continua do
desempenho ético dos seus filiados, informando as partes interessadas.
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f) A partir da entrada em vigor do CdE-EFRIARC, a EFRIARC manterda um ficheiro onde
guardard, sob reserva e pelo prazo maximo de cinco anos, sem prejuizo de outros prazos
gue a lei possa estabelecer, toda a documentagdo com ele relacionada.

5.2. Comité de Analise Etica (CAAE)

5.2.1. Composicéo e funcionamento

a) O CdAE é constituido pelos Presidentes da Dire¢do, da Mesa da Assembleia Geral, do
Conselho Fiscal e da Comissdo Técnica.

b) Caso estejam em causa questfes éticas que envolvam um dos membros dos érgdos sociais
referidos no ponto anterior, este ndo podera integrar o CdAE, transferindo-se essa funcao,
para o membro do drgdo respectivo por ordem hierarquica.

¢) Na primeira reunido os membros do CdAE elegerdo entre si o seu Presidente que tera voto de
qualidade.

5.2.2. Dever de Confidencialidade

a) As provas documentais da alegada violagdo ao CdE-EFRIARC sé podem ser analisadas pelos
membros do CdAE, ndo podendo ser publicadas ou facultadas a terceiros, salvo por razées de
interesse publico.

b) Os membros do CdAE assumem individualmente o compromisso de confidencialidade
relativamente a toda a informacdo que lhes seja transmitida no exercicio das suas funcgées.

5.3. Principio do Contraditério

A Direcdo da EFRIARC de acordo com o principio do contraditério, deve permitir que a defesa
tenha a possibilidade de se pronunciar sobre as acusagées e as provas de incumprimento do CdE-
EFRIARC que lhe sdo imputadas.

O membro dispde do prazo de trinta dias de calendario, contados a partir da notificacdo dos
factos de que é acusado, por carta registada com aviso de rececdo, ou por correio eletrénico apds
confirmacdo da rececdo do mesmo pela EFRIARC, para apresentar a sua defesa por escrito.

5.4. Sanc¢des

Por incumprimento do CdE-EFRIARC e nos termos do disposto nos Estatutos da EFRIARC, os
membros ficam sujeitos as seguintes sansdes previstas estatutariamente:

a) Adverténcia;

b) Suspensao dos direitos por um ano;

c) Exclusdo.

O Comité de Analise Etica (CdAE) propde a Direcdo da EFRIARC a sang3o a aplicar.
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a)

b)

. Vigéncia, Alteracdes e Divulgacao

O presente Cédigo entra em vigor na data da sua aprovag¢ao em Assembleia-Geral da EFRIARC
e vigorara por tempo indeterminado.

Qualquer alteracdo ao presente Codigo deverd ser reduzida a escrito e submetida a aprovacao
da Assembleia-Geral da EFRIARC.

A Diregdo esta obrigada a disponibilizar a versdo integral do Codigo CdE EFRIARC em vigor, no
sitio da internet da EFRIARC.
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